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Termine 2018 / 2019 SEMINARTITEL  A - Z REFERENT 

 

EXPERTENFORUM 

 

29. Oktober 
 
 

Digitalisierung entlang der Supply Chain – 

Einblicke und Dialog 

17.30 – 19.00 Uhr 

ab 19:00 Uhr gemeinsamer Ausklang zur 
Einweihung unserer neuen Büroräume 

€ 59,00  zzgl. MwSt. 

Moritz Dassing,  
Gründer, 
„conlog.io“, Hamburg 
 

                                         NEU ! 

WEBINARE 

 

24. Oktober 
 
2019 

29. Januar 

28. Mai 

04. November 

US-Sanktionen gegen Iran Brandaktuell 

Auswirkungen auf europäische Unternehmen 

15.00 – 16.30 Uhr 

€ 149,00  zzgl. MwSt. 

Dr. Lothar Harings,  
Rechtsanwalt, Partner, 
GvW Graf von Westphalen, 
Hamburg 
mit 

Brett Harris, Attorney-at-Law, 
Pisani & Roll, 
Washington, Los Angeles 

Weitere Termine 
folgen. 

Die Neubewertung von Bewilligungen 

Wie geht es nach der Debatte um die Steuer-IDs 

von Verantwortlichen und Mitarbeitern weiter? 

€ 89,00  zzgl. MwSt. 
 
 

Dr. Hartmut Henninger, 
Rechtsanwalt,  
GvW Graf von Westphalen, 
Hamburg 
mit 

Hans-Peter Grage, Customs & 
Compliance Manager 
Deutschland, 
Hellmann Worldwide Logistics SE 
& Co. KG, Hamburg 

 

ZOLL 
 

2019 

23. Januar 

13. Juni 

28. November 

Antrag und Management von Bewilligungen 

und Sicherheiten nach UZK 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Michael Lux, Rechtsanwalt, Brüssel 

mit 

Corinna Heyder, LL.M (Berkely) 

Termine auf Anfrage. Antidumping – Abwehrmöglichkeiten für 

Unternehmen  

14.00 - 17.30 Uhr 
€ 385,00  zzgl. MwSt. 

Dr. Lothar Harings, Rechtsanwalt, 
Partner, 
GvW Graf von Westphalen, Hamburg 
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04.-06. Dezember 

 

2019 

26.-28. März 

25.-27. Juni 

24.-26. September 

10.-12. Dezember 

Aufbauseminar Export (3-tägig) 

1. Tag    09.30 - 17.00 Uhr 
2. Tag    09.00 - 17.00 Uhr 
3. Tag    09.00 - 16.30 Uhr  
€ 1.315,00  zzgl. MwSt. 

Sämtliche Referenten verfügen über 
langjährige Erfahrung in der Zollpraxis 
(bei Hauptzollämtern, 
Zolldienstleistern, Import-
/Exportunternehmen) 

04.-06. Dezember 

 

2019 

26.-28. März 

25.-27. Juni 

24.-26. September 

10.-12. Dezember 

Aufbauseminar Import (3-tägig) 

1. Tag    09.30 - 17.00 Uhr 
2. Tag    09.00 - 17.00 Uhr 
3. Tag    09.00 - 16.30 Uhr 
€ 1.315,00  zzgl. MwSt. 

Sämtliche Referenten verfügen über 
langjährige Erfahrung in der Zollpraxis 
(bei Hauptzollämtern, 
Zolldienstleistern, Import-
/Exportunternehmen) 

13. Dezember 

 

2019 

22. März 

14. Juni 

29. November 

Brexit in der Praxis  NEU! Brandaktuell 

09.30 – 13.00 Uhr 

€ 445,00  zzgl. MwSt. 

Michael Lux, Rechtsanwalt, Brüssel 

 

03. Dezember 

 

2019 

04. April 

10. September 

05. Dezember 

Das Ausfuhrverfahren in der Praxis 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Hans-Peter Grage, Customs & 
Compliance Manager Deutschland, 
Hellmann Worldwide Logistics SE & 
Co. KG, Hamburg 

15. November 
 
2019 

18. Februar 
19. August 
14. November 

Der AEO-Status im UZK 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Hans-Peter Grage, Customs & 
Compliance Manager Deutschland, 
Hellmann Worldwide Logistics SE & 
Co. KG, Hamburg 

09. November 

 

2019 

21. Februar 

23. Mai 

19. September 

Der Fiskalvertreter und EU-Verzollungen 

(Verfahren 42) 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Vinzenz Hingerl, Department Head 
Customs, Corporate Legal & 
Customs, 
DACHSER Group SE & Co. KG, 
Kempten 
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07. November 

 

2019 

29. April 

02. September 

09. Dezember 

Einreihung von Lebensmitteln in den 

Zolltarif 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Stefan Finck, Tarifierungsexperte, 
Hamburg 

03. Dezember 

 

2019 

11. April 

29. August 

11. November 

Einreihung von Textilien in den Zolltarif 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Stefan Finck,  

Tarifierungsexperte, Hamburg 

oder  

Wolfgang Plischke, 
Tarifierungsexperte, Hamburg 

16. November 

 

2019 

25. März 

26. August 

11. November 

Einreihung von Waren der Kapitel 84, 85 u. 90 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Steffen Kuprath, Dipl.-Finanzwirt (FH), 
Hamburg 

15. Oktober 

 

2019 

18. Februar 

24. Juni 

28. Oktober 

Einreihung von Waren in den Zolltarif 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Stefan Finck, Tarifierungsexperte, 
Hamburg 

26. November 

 

2019 

01. April 

05. August 

25. November 

Einreihung von Zubehör, Teilen und 

Warenzusammenstellungen in den Zolltarif 

14.00 - 17.30 Uhr 
€ 385,00  zzgl. MwSt. 

Stefan Finck, Tarifierungsexperte, 
Hamburg 

jeweils 

ab März 

und 

ab September 

Geprüfte Zollfachkraft (HZA-UZK)© 

Zertifikatslehrgang, 13 Abende,  
jeweils donnerstags, 18.00 - 21.00 Uhr 
€ 1.349,00  zzgl. € 149,00 Prüfungsgebühr  
zzgl. MwSt. 

Berlin, Düsseldorf, Frankfurt, Hamburg, 

Leipzig, Stuttgart 

Sämtliche Referenten verfügen über 
langjährige Erfahrung in der Zollpraxis 
(bei Hauptzollämtern, 
Zolldienstleistern, Import-
/Exportunternehmen) 
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22. Oktober 

 

2019 

31. Januar 

05. Juni 

29. Oktober 

Incoterms® 2010 

09.30 – 17:00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 
10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Praxiswissen Außenhandel am Vortag. 

Bernhard Morawetz,  
Fachkaufmann für Außenwirtschaft 
(IHK), Akkreditierter Incoterms® 

2010 Trainer der ICC, 
MAB Morawetz Außenhandels-
Beratung, Borgholzhausen 

07. November 

 

2019 

06. Februar 

06. Juni 

05. November 

Lieferantenerklärungen in der Praxis 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Paul Pekalski, Manager Customs & 
Foreign Trade, Corporate 
Procurement & Logistics,  
Aurubis AG, Hamburg 

30. Oktober 

 

2019 

30. Januar 
04. Juni 
28.Oktober 

Praxiswissen Außenhandel 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 
10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Incoterms® 2010 am Folgetag. 

Carsten Schwen, Senior Partner, 
Growthery, Hamburg 

07. Dezember 

 

2019 

25. März 

16. September 

02. Dezember 

Praxiswissen Erlass und Erstattung  

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Dr. Stefanie Borchardt, Richterin, 
Finanzgericht Hamburg, Hamburg 

mit 

Marian Niestedt, Rechtsanwalt, 
Partner, 
GvW Graf von Westphalen, Hamburg 

25. Oktober 

 

2019 

30. Januar 

10. April 

24. Oktober 

Praxiswissen Export  

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 
10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar EU-

Sanktionen und -Embargos am Folgetag. 

Tobias Schnettler, Dipl.-Finanzwirt (FH) 

26. Oktober 

 

2019 

28. Januar 

20. Mai  

04. November 

Praxiswissen Import 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Steffen Kuprath, Dipl.-Finanzwirt (FH), 
Hamburg 
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08. November 

 

2019 

22. Februar 

24. Mai 

20. September 

Praxiswissen Warenursprung und 

Präferenzen 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Vinzenz Hingerl, Department Head 
Customs, Corporate Legal & 
Customs, 
DACHSER Group SE & Co. KG, 
Kempten  

2019 

17. Januar 

27. Mai 

21. Oktober 

Praxiswissen Zolllager 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Hans-Peter Grage, Customs & 
Compliance Manager Deutschland, 
Hellmann Worldwide Logistics SE & 
Co. KG, Hamburg 

19. Oktober Rechtsschutz im Zollrecht 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Dr. Gerd Schwendinger, 
Rechtsanwalt, 
GvW Graf von Westphalen, Hamburg 

14. Dezember 

 

2019 

21. März 
12. Juni 
27. November 

Update Unionszollkodex (UZK) in der Praxis 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Michael Lux, Rechtsanwalt, Brüssel 

mit 

Claudia Sicken, Dipl.-Finanzwirtin 
(FH), Hamburg 

29. November 
 
2019 

14. Februar 
13. Juni 
24. Oktober 

Vereinfachungen im Präferenzrecht - 

Ermächtigter Ausführer / Rex 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Markus Marold, Dipl.-Finanzwirt (FH) 

mit 

Jürgen Plöger, Dipl.-Finanzwirt (FH) 

12. November 
 
2019 

11. Februar 
06. Juni 
05. November 

Versandverfahren in der Praxis 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Hans-Peter Grage, Customs & 
Compliance Manager Deutschland, 
Hellmann Worldwide Logistics SE & 
Co. KG, Hamburg 

22. November 

 

2019 

26. Februar 

14. August 

25. November 

Wie werde ich AEO? 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Hans-Peter Grage, Customs & 
Compliance Manager Deutschland, 
Hellmann Worldwide Logistics SE & 
Co. KG, Hamburg 
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23.-24. Oktober 

13.-14. November 

11.-12. Dezember 

 

2019 

15.-16. Januar 

12.-13. Februar 

19.-20. März 

16.-17. April 

21.-22. Mai 

18.-19. Juni 

16.-17. Juli 

20.-21. August 

17.-18. September 

22.-23. Oktober 

12.-13. November 

03.-04. Dezember 

Zoll für Einsteiger (2-tägig) 

1. Tag    09.30 - 17.00 Uhr 
2. Tag    09.00 - 17.00 Uhr 
€ 975,00  zzgl. MwSt. 

Sämtliche Referenten verfügen über 
langjährige Erfahrung in der Zollpraxis 
(bei Hauptzollämtern, Zolldienst-
leistern, Import-/Exportunternehmen) 

07. Dezember 

 

2019 

03. April 

18. September 

04. Dezember 

Zoll- und Außenprüfungen in der Praxis 

14.00 - 17.30 Uhr 
€ 385,00  zzgl. MwSt. 

Marko Uhl, Regierungsrat,  
Generalzolldirektion, Hamburg 

26. November 

 

2019 

27. Februar 

12. Juni 

11. September 

06. November 

Zollrecht für Führungskräfte - Chefsache 

Zoll 

09.30 - 13.00 Uhr 
€ 445,00  zzgl. MwSt. 

10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Exportkontrolle für Führungskräfte - Chefsache 

Export am Nachmittag. 

Dirk Jensen, Senior Manager 
Trade Compliance EMEA, 
Celanese Services Germany 
GmbH, Sulzbach/Ts. 

19. November Zollwertermittlung beim Import  

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Stefan Vonderbank, Dipl.-Finanzwirt, 
Köln 

11.-12. Dezember 

 

2019 

08. April 
29. Juli 
18. November 

Zollwertermittlung für die Automobil-

industrie und Zulieferer (2-tägig) 

1. Tag    09.30 - 17.00 Uhr 
2. Tag    09.00 - 17.00 Uhr 
€ 980,00  zzgl. MwSt. 

Stefan Vonderbank, Dipl.-Finanzwirt, 
Köln 
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10. Dezember 

 

2019 

15. April 
23. September 
02. Dezember 

Zollwertermittlung in der Textil- und 

Schuhbranche 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 549,00  zzgl. MwSt. 

Stefan Vonderbank, Dipl.-Finanzwirt, 
Köln 

30. November 

 

2019 

15. Februar 
14. Juni 
25. Oktober 

Zollwertrecht für die Praxis  

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Markus Marold, Dipl.-Finanzwirt (FH) 

mit 

Jürgen Plöger, Dipl.-Finanzwirt (FH) 

 

Exportkontrolle 
 

21. November 

 

2019 

28. März 

12. August 

21. November 

Der Exportkontrollbeauftragte im 

Unternehmen 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 549,00  zzgl. MwSt. 

10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Exportkontrolle beim Technologietransfer am 

Folgetag. 

Ingrun Retzlaff, Leiterin Export 
Control, 
Jenoptik Advanced Systems GmbH, 
Wedel 

19. November 

 

2019 

09. April 

23. September 

09. Dezember 

Die Güterklassifizierung in der 

Exportkontrolle 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 549,00  zzgl. MwSt. 

Tobias Schnettler, Dipl.-Finanzwirt (FH) 

26. Oktober 

 

2019 

31. Januar 

11. April 

25. Oktober 

EU-Sanktionen und -Embargos  

09.30 - 13.00 Uhr 
€ 385,00  zzgl. MwSt. 

10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Praxiswissen Export am Vortag. 

Dr. Lothar Harings, Rechtsanwalt, 
Partner, 
GvW Graf von Westphalen, Hamburg 

13. Dezember 

 

2019 

29. März 

13. August 

22. November 

Exportkontrolle beim Technologietransfer 

09.30 - 13:00 Uhr 
€ 385,00 zzgl. MwSt. 
10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar Der 

Exportkontrollbeauftragte im Unternehmen am 

Vortag. 

Dr. Gerd Schwendinger, 
Rechtsanwalt, 
GvW Graf von Westphalen, 
Hamburg 
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27.-28. November 

 

2019 

19.-20.Februar 

07.-08. Mai 

27.-28. August 

26.-27. November 

 

Exportkontrolle für Einsteiger (2-tägig) 

1. Tag    09.30 - 17.00 Uhr 
2. Tag    09.00 - 17.00 Uhr 
€ 980,00 zzgl. MwSt. 

Andrea Di Napoli,  
Export Control Manager Global 
Customs & Export Control,  
Drägerwerk AG & Co. KGaA, 
Lübeck 
 

Dr. Lothar Harings, Rechtsanwalt, 
Partner, 
GvW Graf von Westphalen, 
Hamburg 
 
Ingrun Retzlaff,  
Leiterin Export Control, 
Jenoptik Advanced Systems GmbH, 
Wedel  

26. November 

 

2019 

27. Februar 

12. Juni 

11. September 

06. November 

Exportkontrolle für Führungskräfte – 

Chefsache Export  

14.00 - 17.30 Uhr 
€ 445,00 zzgl. MwSt. 
10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Zollrecht für Führungskräfte - Chefsache Zoll 

am Vormittag. 

Michael Jeggle, 
Leiter Zoll und Exportkontrolle, 

Drägerwerk AG, Lübeck 

25. Oktober  

 

2019 

30. Januar 

10. April 

24. Oktober 

Praxiswissen Export  

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 
10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar EU-

Sanktionen und -Embargos am Folgetag. 

Tobias Schnettler, Dipl.-Finanzwirt 
(FH) 

17. Oktober 

 

2019 

14. Februar 

13. August 

28. November 

US-Exportkontrolle 

09.30 - 17:00 Uhr 
€ 549,00 zzgl. MwSt. 

Karsten Rückner, Head of 
Department Export Control,  
MPC Münchmeyer Petersen & Co. 
GmbH, Hamburg 

07. Dezember 

 

2019 

03. April 

18. September 

04. Dezember 

 

 

Zoll- und Außenprüfungen in der Praxis 

14.00 - 17.30 Uhr 
€ 385,00  zzgl. MwSt. 

Marko Uhl, Regierungsrat,  
Generalzolldirektion, Hamburg  
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Umsatzsteuer 
 

09. November 

 

2019 

21. Februar 

23. Mai 

19. September 

Der Fiskalvertreter und EU-Verzollungen 

(Verfahren 42) 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Vinzenz Hingerl, Department Head 
Customs, Corporate Legal & 
Customs, 
DACHSER Group SE & Co. KG, 
Kempten 

2019 

17. Januar 

22. August 

07. November 

Umsatzsteuer Basiswissen 

14.00 - 17.30 Uhr 
€ 385,00  zzgl. MwSt. 

10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Umsatzsteuer bei internationalen 

Warenlieferungen am Folgetag. 

Carsten Nesemann, Dipl.-Finanzwirt, 
nesemann & grambeck 
Steuerberatungsgesellschaft mbH, 
Norderstedt 

2019 

18. Januar 

23. August 

08. November 

Umsatzsteuer bei internationalen 

Warenlieferungen 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Umsatzsteuer Basiswissen am Vortag. 

Carsten Nesemann, Dipl.-Finanzwirt, 
nesemann & grambeck 
Steuerberatungsgesellschaft mbH, 
Norderstedt 

23. November 

 

2019 

22. Januar 

Umsatzsteuer für Speditions-, Transport- 

und sonstige Logistikunternehmen 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 
 

Carsten Nesemann, Dipl.-Finanzwirt, 
nesemann & grambeck 
Steuerberatungsgesellschaft mbH, 
Norderstedt 

 

Verbrauchsteuer 
 

06. November 

 

2019 

06. Februar 

05. Juni 

08. November 

EMCS – Beförderung 

verbrauchsteuerpflichtiger Waren 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 

Hardy Bublitz, Dipl.-Finanzwirt (FH), 
Indirect Tax Lead Advocacy & 
Litigation DACH, 
Shell Deutschland Oil GmbH, 
Hamburg 
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05. November 

 

2019 

04. Februar 

03. Juni 

06. November 

Praxis des Verbrauchsteuerrechts  

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 
10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Praxiswissen Energiesteuerrecht am Folgetag. 

Hardy Bublitz, Dipl.-Finanzwirt (FH), 
Indirect Tax Lead Advocacy & 
Litigation DACH, 
Shell Deutschland Oil GmbH, 
Hamburg 

06. November 

 

2019 

05. Februar 

04. Juni 

07. November 

Praxiswissen Energiesteuerrecht 

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 495,00  zzgl. MwSt. 
10% Rabatt bei Buchung mit dem Seminar 

Praxiswissen des Verbrauchsteuerrechts am 

Vortag. 

Dr. Roland M. Stein, Rechtsanwalt, 
Partner, 
Blomstein, Berlin 

07. Dezember 

 

2019 

25. März 

16. September 

02. Dezember 

Praxiswissen Erlass und Erstattung  

09.30 - 17.00 Uhr 
€ 565,00  zzgl. MwSt. 

Dr. Stefanie Borchardt, Richterin, 
Finanzgericht Hamburg, Hamburg 

mit 

Marian Niestedt, Rechtsanwalt, 
Partner, 
GvW Graf von Westphalen, Hamburg 

 

 

Wir erweitern unser Angebot regelmäßig um neue Themen und weitere Termine. Die Preise gelten bis zum 31.12.2018. 

Unser aktuelles Programm finden Sie immer unter  

 

www.hza-seminare.de 
 

 

Anmeldung und Kontakt: 
 
E-Mail: anmeldung@hza-seminare.de 
Tel: 040 / 8000 700 - 30 
Fax: 040 / 8000 700 33 
 
Ramona Heuser / Shermine Samadi / David Zeh 
Seminarorganisation 
 
HZA Hamburger Zollakademie GmbH 
Holzdamm 28-32 | Pacific Haus 
20099 Hamburg 



Anmeldung 
 

Zurück einfach an  
Fax: 040 / 8000 700 33 oder anmeldung@hza-seminare.de 

Hiermit melde ich die unten aufgeführten Teilnehmer verbindlich 
zu folgendem Seminar an: 

 
Titel  ……………………………………………………………………………….. 

Datum  ...……….………...………………………………………………………….. 

Stadt  .………...…………………………………………………………………….. 

 
Firma 
 

Branche 
 

Adresse 
 

PLZ und Ort 
 

Telefon 
 

Telefax 
 

Mobil 
 

E-Mail 
 

1. Teilnehmer 
 

E-Mail 
 

2. Teilnehmer 
 

E-Mail 
 

3. Teilnehmer     10% Rabatt 
 

E-Mail 
 

Ort, Datum 

 
 

Unterschrift 
 

18SEM-SEM 

Anmeldung bitte per Fax +49 (40) 8000 700 – 33 oder  
E-Mail anmeldung@hza-seminare.de 

  



Anmeldung 
 

Zurück einfach an  
Fax: 040 / 8000 700 33 oder anmeldung@hza-seminare.de 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Stand: Mai 2018 

1. Geltungsbereich 
 

Das Veranstaltungsprogramm sowie die Informationen und Produkte der HZA 
Hamburger Zollakademie GmbH (im Folgenden „HZA“) richten sich ausschließlich 
an Unternehmen. Unternehmer im Sinne dieser Geschäftsbedingungen sind natür-
liche oder juristische Personen oder rechtsfähige Personengesellschaften, mit de-
nen in Geschäftsbeziehungen getreten wird und die in Ausübung ihrer gewerbli-
chen, behördlichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handeln. 

 
2. Vertragsschluss und Leistungen 

 
Im Falle des Vertragsabschlusses kommt der Vertrag mit der 
 
HZA Hamburger Zollakademie GmbH 
Geschäftsführer: Dr. Lothar Harings, Thorsten Porath 
Holzdamm 28-32 | Pacific Haus 
D-20099 Hamburg 
Deutschland 
HRB 120706 | Amtsgericht Hamburg 
USt.-Ident.Nr.: DE 280 337 665 
 
zustande. 
 
Die Präsentation der Produkte der HZA auf unserer Webseite stellt kein rechtlich 
bindendes Vertragsangebot dar, sondern eine Aufforderung an den Unternehmer 
zur Abgabe eines Angebots. Mit der Buchung des gewünschten Produkts gibt der 
Unternehmer ein für ihn verbindliches Angebot auf Abschluss eines Vertrages ab. 
Der Vertrag über die Teilnahme an einer Veranstaltung der HZA kommt erst durch 
schriftliche Bestätigung der Anmeldung des Teilnehmers/der Teilnehmerin durch 
die HZA zustande.  
 
Bei den angegebenen Entgelten handelt es sich um Nettoangaben; die Entgelte 
werden jeweils zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer fällig. Das Teilnahme-
entgelt ist durch den Teilnehmer bzw. das anmeldende Unternehmen zwei Wochen 
nach Zugang der Anmeldebestätigung, spätestens jedoch zwei Wochen vor Beginn 
der Veranstaltung, an die HZA zu überweisen. Ein Anspruch auf Teilnahme an ei-
ner Veranstaltung besteht nicht, solange das Teilnahmeentgelt nicht bei der HZA 
eingegangen ist. 
 
Die Teilnahme an einer Veranstaltung kann seitens des Teilnehmers bis einen Mo-
nat vor Veranstaltungsbeginn ohne Angabe von Gründen gegen ein Bearbeitungs-
entgelt von EUR 50,00 storniert werden. Bei Stornierungen bis zu zwei Wochen vor 
Veranstaltungsbeginn wird die Hälfte des Teilnahmeentgeltes, danach das volle 
Teilnahmeentgelt fällig, es sei denn, es wird ein Ersatzteilnehmer gestellt. Stornie-
rungen müssen schriftlich per Post, E-Mail oder Telefax an die HZA gesandt wer-
den.  
 
Die HZA ist befugt, einzelne Bestandteile einer Veranstaltung jederzeit zu ändern 
oder zu ersetzen, soweit dies den Charakter der Veranstaltung nicht wesentlich 
ändert; gleiches gilt für die Referenten. Die HZA kann eine Veranstaltung ohne An-
gabe von Gründen bis 5 Tage, bei plötzlich auftretenden Hinderungsgründen je-
derzeit vor dem geplanten Veranstaltungstermin absagen. Im Falle einer solchen 
Absage erstattet die HZA auf Wunsch die bereits an sie gezahlten Teilnahmeent-
gelte oder bietet einen Ersatztermin an. Weitergehende Ansprüche der Veranstal-
tungsteilnehmer bzw. Vertragspartner der HZA bestehen nicht. Insbesondere kön-
nen eventuelle Storno- oder Umbuchungsgebühren für Reise- oder Übernach-
tungskosten von der HZA nicht erstattet werden. 
 

3. Webinare 
 
Der Unternehmer muss bei der Teilnahme an Seminaren, die von der HZA per On-
line-Streaming zur Verfügung gestellt werden (sog. Webinare), einen eigenen Zu-
gang zum Internet auf eigene Kosten nutzen. Die Teilnahme an Webinaren ist über 
einen aktuellen Internetbrowser möglich. Die Seminarunterlagen für Webinare wer-
den in digitaler Form zur Verfügung gestellt. 
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4. Rabatte 
 
Sofern ein Unternehmer dasselbe Seminar für drei oder mehr Teilnehmer bucht, 
erhält der Unternehmer ab dem dritten Teilnehmer einen Rabatt von 10% auf den 
Nettogrundpreis des gebuchten Seminars (Teilnehmerrabatt). Der Rabatt wird nur 
gewährt, sofern es sich bei den Teilnehmern um Beschäftigte desselben Unterneh-
mens oder derselben Unternehmensgruppe (gegen Nachweis) handelt. Der Teil-
nehmerrabatt kann nicht mit anderen Rabatten kombiniert werden.  
 
Sofern die HZA zeitlich begrenzte Aktionsrabatte (z. B. Sommer-, Winter-, Osterra-
batte) gewährt, können diese nicht mit anderen Rabatten kombiniert werden.  
 
Rabatte auf Sonderveranstaltungen außerhalb des regulären Seminarangebots (z. 
B. Expertenforen, Jubiläumsveranstaltungen) werden grundsätzlich nicht gewährt. 
 

5. Gewährleistung und Haftung 
 
Die HZA haftet für ihre Organe und Erfüllungsgehilfen nur für solche Schäden, die 
auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung im Rahmen des 
Vertragsverhältnisses beruhen und sich als typische und vorhersehbare Schäden 
im Rahmen dieses Vertragsverhältnisses darstellen; dies gilt nicht, soweit es sich 
um wesentliche Vertragspflichten handelt. Insbesondere haftet die HZA nicht für 
Folge- und Vermögensschäden, die auf etwaigen fehlerhaften oder unvollständigen 
Inhalten der Veranstaltungen bzw. Veranstaltungsunterlagen oder anderer Veröf-
fentlichungen beruhen. Soweit die Absage einer Veranstaltung oder ein verspäteter 
Veranstaltungsbeginn auf höherer Gewalt beruht, übernimmt die HZA ebenfalls 
keine Haftung. Unberührt bleibt die Haftung der HZA für Schäden aus der Verlet-
zung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsätzlichen 
oder fahrlässigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungs-
gehilfen der HZA beruhen. Darüber hinaus gelten die gesetzlichen Gewährleis-
tungsregelungen.  
 

6. Datenschutz 
 
Die in der Veranstaltungsanmeldung enthaltenen Daten werden ausschließlich für 
Zwecke der Durchführung des Unterrichtsvertrages sowie zu Informations- und 
Werbezwecken durch die HZA genutzt. Mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung 
erteilen der Anmeldende und die Veranstaltungsteilnehmer die Erlaubnis, diese 
Daten zu speichern und für die entsprechenden Prozesse zu verwenden. Die Ein-
willigung zur Speicherung der Daten sowie deren Nutzung kann jederzeit widerru-
fen werden. Bei einzelnen Veranstaltungen der HZA können Bild- und/oder Ton-
aufnahmen der Teilnehmer gemacht werden. Mit der Anmeldung zu einer Veran-
staltung wird für jeden Teilnehmer erklärt, dass er unentgeltlich darin einwilligt, dass 
Bild- und/oder Tonaufnahmen seiner Person erstellt, vervielfältigt, gesendet sowie 
in allen verfügbaren Medien genutzt werden; auch diese Erklärung kann jederzeit 
widerrufen werden. Die Hinweise zur Datenverarbeitung (siehe Anlage) der HZA 
Hamburger Zollakademie GmbH sind Bestandteil dieser Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen. 
 

7. Gerichtsstand, anwendbares Recht 
 
Gerichtsstand für alle Ansprüche aus und im Zusammenhang mit dem Vertrags-
verhältnis ist Hamburg. Es gilt deutsches Recht. 
 

8. Salvatorische Klausel 
 
Sind einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchführbar o-
der werden sie nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchführbar, bleibt die 
Wirksamkeit des Vertrages im Übrigen unberührt. An die Stelle der unwirksamen 
oder undurchführbaren Bestimmung tritt diejenige wirksame und durchführbare Re-
gelung, deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung am nächsten kommen, 
die die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung 
verfolgt haben. 
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Anlage 
 
Hinweise zur Datenverarbeitung 
 
1. Name und Kontaktdaten des für die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des 

betrieblichen Datenschutzbeauftragten 
 
Diese Datenschutz-Information gilt für die Datenverarbeitung durch: 
 
Verantwortlicher:  
HZA Hamburger Zollakademie GmbH 
Holzdamm 28-32 
D-20099 Hamburg 
Deutschland 
 
Email:  info@hza-seminare.de  
Telefon:  +49 (0)40 – 8000 700 - 30  
Fax:  +49 (0)40 – 8000 700 - 33 
 
2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck 

und deren Verwendung 
 
Wenn Sie uns kontaktieren bzw. ein Seminar bei uns buchen, erheben wir folgende In-
formationen: 

 Anrede, Vorname, Nachname, 

 eine gültige E-Mail-Adresse, 

 Anschrift, 

 Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk) 

 ggf. unternehmensbezogene Informationen 

 Bankverbindung 
 

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, 

 um Sie als Kunden identifizieren zu können; 

 um Sie angemessen beraten zu können; 

 zur Korrespondenz mit Ihnen; 

 zur Rechnungsstellung; 

 zu Werbezwecken unseres Unternehmens und zur Marktforschung diesbezüg-
lich. 

 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b 
DSGVO zu den genannten Zwecken für die angemessene Erfüllung des Vertrags erfor-
derlich. Die für die Vertragserfüllung von uns erhobenen personenbezogenen Daten wer-
den bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert und danach ge-
löscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO aufgrund von steuer- 
und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB 
oder AO) zu einer längeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine darüber hin-
ausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben. 
 
3. Weitergabe von Daten an Dritte 
 
Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden 
aufgeführten Zwecken findet nicht statt. 
Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO für die Abwicklung der Vertragsbezie-
hung mit Ihnen erforderlich ist, werden Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weiter-
gegeben, soweit diese aufgrund eines Dienstleistungsvertrages mit unserem Unterneh-
men einzelne Dienstleistungen für uns erbringen. Die weitergegebenen Daten dürfen von 
dem Dritten ausschließlich zu den genannten Zwecken verwendet werden. Die Daten-
verarbeitung durch Dritte unterliegt ebenfalls den Beschränkungen der DSGVO. 
 
4. Betroffenenrechte 
 
Sie haben das Recht: 
 

 gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegen-
über uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, 
die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen; 
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 gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbe-
zogenen Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die Ver-
arbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Katego-
rien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder 
werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichti-
gung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Be-
stehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht 
bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Ent-
scheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informa-
tionen zu deren Einzelheiten verlangen; 

 

 gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervoll-
ständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlan-
gen; 

 

 gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbe-
zogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des 
Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer recht-
lichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Gel-
tendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforder-
lich ist; 

 

 gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbe-
zogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen be-
stritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ab-
lehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltend-
machung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder 
Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt ha-
ben; 

 

 gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitge-
stellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren For-
mat zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu 
verlangen und 

 

 gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der 
Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufent-
haltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden. 
 
 

5. Widerspruchsrecht 
 
Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen ge-
mäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß 
Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation erge-
ben. 
 
Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an 
info@hza-seminare.de 
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