
Zertifikatslehrgang KOMPAKT  
 

Geprüfte Zollsachbearbeiterin (HZA)© 
Geprüfter Zollsachbearbeiter (HZA)© 
Praxiswissen Zollabfertigung für Seefracht, Luftfracht 
und LKW-Verkehr 

Bei der zollrechtlichen Abwicklung von Wareneinfuhren, -ausfuhren 
und der Anmeldung zum Versandverfahren (NCTS) ist eine Vielzahl 
von Vorschriften zu beachten.  
 

Zollanmeldungen müssen sorgfältig vorbereitet und vollständig 
abgegeben werden. Dies können die dafür zuständigen Mitarbeiter 
nur leisten, wenn sie die dafür relevanten handelsrechtlichen 
Begleitdokumente (Rechnung, Pro-forma Invoice, Lieferschein etc.) 
richtig lesen können und ihre Bedeutung für die Abgabe einer 
Zollanmeldung kennen.  
 

Bei Verstößen drohen dem Bearbeiter selbst sowie auch dem 
Unternehmen empfindliche Bußgelder, bis hin zu einem Entzug von 
zollrechtlichen Vereinfachungen und Bewilligungen.  
 

• Sie sollen die Zollabfertigung in Ihrem Unternehmen 
übernehmen und benötigen einen kompakten Einstieg in 
die Abwicklungsprozesse? 

 

• Ihr Unternehmen muss sich neu auf die Abgabe von 
Zollanmeldungen einstellen und Sie benötigen schnell 
das notwendige Praxiswissen hierfür? 

 

• Sie wollen Ihr Wissen festigen und sich zur/zum 
Zollsachbearbeiter/in qualifizieren durch einen 
Prüfungsabschluss? 

 
Anhand von typischen Musterfällen und „best practice“-Hinweisen 
machen Sie unsere Experten fit für die Zollabfertigung. 
 

 
5 Tage kompakt in Hamburg:  
4 Seminartage und 1 Prüfungstag mit Abschluss-Zertifikat.  

 
Praxisnah. Kundennah. Citynah. 
 

 

In diesem 5-tägigen Kompaktkurs führen Sie unsere Experten 
schrittweise durch die Abgabe einer Zollanmeldung für den Import, 
den Export sowie bei Versandverfahren (innerhalb der EU).  
 

Sie erlernen das Ausfüllen des Grundlagenformulars zur Abgabe einer 
Zollanmeldung (Einheitspapier) für die Seefracht, Luftfracht sowie den 
LKW-Verkehr. Dabei werden Sie vertraut gemacht mit dem System 
des Elektronischen Zolltarifs (EZT) sowie exemplarisch mit einer für 
die Zollanmeldung üblicherweise eingesetzten Zollsoftware.  
 

Notwendiges Hintergrundwissen für alle Verfahren wird anschaulich 
auf Grundlage praxisbezogener Beispiele vermittelt. Auf häufig 
gemachte Fehler und auftretende Probleme wird hingewiesen.  
 
Ihr Nutzen  
 

Die bestandene Abschlussprüfung zertifiziert Sie als Geprüfte 
Zollsachbearbeiterin/Geprüfter Zollsachbearbeiter (HZA)© und 
qualifiziert Sie zu einer/einem kompetenten Sachbearbeiter/in für die 
Abgabe von Zollanmeldungen in Ihrem Unternehmen. So können Sie 
auch bei auftretenden Fehlern oder Fragen gezielt nach Lösungen 
suchen und diese eigenständig beheben oder bearbeiten. 
 
 
 

Kursinhalt 
 
▪ Grundlagenwissen für 

Zollanmeldungen 
o Verfahren der Einfuhr 
o Verfahren der Ausfuhr 
o Versandverfahren (NCTS) 

▪ Aufbau des Einheitspapiers 

▪ Zollanmeldungen anhand von 
Musterfällen:  
o Einfuhrverfahren (Abfertigung 

zum freien Verkehr) 
o Besonderheiten 
o Ausfuhrverfahren 
o Versandverfahren (NCTS) 

▪ Verbote und Beschränkungen 

▪ Vereinfachungen 

▪ Typische Fehlerquellen und 
deren Vermeidung 

▪ Prüfungsvorbereitungen und 
Probeprüfung 

▪ Abschlussprüfung 
mit anschließender 
Nachbesprechung 
 
 
 
 

Zielgruppe 
 
Alle, die einen komprimierten und 
praxisnahen Einstieg in die 
Zollabfertigung benötigen. Ebenfalls 
angesprochen sind diejenigen, die 
bereits für die Zollabwicklung 
zuständig sind und ihr Wissen festigen 
und mit einem Abschluss qualifizieren 
wollen.  
Der Kompaktkurs eignet sich auch zur 
Vorbereitung auf den Wiedereinstieg 
nach einer längeren Unterbrechung 
der Berufstätigkeit. Angesprochen sind 
des weiteren Auszubildende, die bei 
Zollanmeldungen mitwirken sollen. 
 
Vorkenntnisse werden nicht 
vorausgesetzt. 

  



Zertifikatslehrgang KOMPAKT  
 

Geprüfte Zollsachbearbeiterin (HZA)© 
Geprüfter Zollsachbearbeiter (HZA)© 
Praxiswissen Zollabfertigung für Seefracht, Luftfracht 
und LKW-Verkehr 

 

Termine 

2025 

24. - 28. November  

 

2026 

2. - 6. März 

1. - 5. Juni 

31. August - 4. September  

9.  - 13. November   
 

Uhrzeiten 

Montag  

09:00 Uhr bis 16.30 Uhr 

 

Dienstag bis Donnerstag 

09:00 Uhr bis 17.00 Uhr 

 

Freitag: 

09:00 bis ca. 11:00 Uhr 

 

 
Teilnahmegebühr pro Person:  
 
€ 1.900,00 zzgl. € 149,00 Prüfungsgebühr und gesetzl. MwSt.  
Die Teilnahmegebühr beinhaltet Montag bis Donnerstag ein 
gemeinsames Mittagessen, sowie Kaffee-/Teepausen.  
 
Azubi-Rabatt! 

Für Auszubildende bieten wir - bei Vorlage des Azubi-Ausweises - 

einen Azubi-Rabatt in Höhe von 20% auf die Teilnahmegebühr an. 

Rabatte sind nicht kumulierbar. 

 
Nach bestandener schriftlicher Prüfung ist die/der Teilnehmer/in 
zertifiziert als Geprüfte Zollsachbearbeiterin/Geprüfter 
Zollsachbearbeiter (HZA)© und erhält darüber ein Zertifikat. 
 

 

 

 

 
Hinweis für Sie 
 
Digitale Schulungsunterlagen! 
Vergessen Sie nicht Ihren eigenen 

Laptop! 
 
Gut für alle: Anfang 2024 hatte die 

Hamburger Zollakademie ihre 

Schulungsunterlagen von gedruckter 

auf die digitale Form umgestellt – der 

Umwelt und Ihnen zuliebe! Wir sind 

damit den Wünschen der 

Teilnehmerinnen und Teilnehmer gern 

nachgekommen, die Unterlagen 

seither für Sie noch flexibler 

elektronisch zur Verfügung zu stellen. 

Sie entscheiden selbst, ob Sie diese 

elektronisch bearbeiten oder 

archivieren, oder ausdrucken wollen.  

Im Vorfeld des Seminars erhalten Sie 

einen Link, über den Sie sich die 

Schulungsunterlagen als PDF-

Dokument aus der HZA-Cloud 

herunterladen können. 

 
Gut für Sie: Über die Suchfunktion 
können Sie Inhalte schnell 
wiederfinden und sich direkt im 
Dokument Notizen machen. Und: Die 
digitalen Unterlagen sparen Papier 
und Platz! 
 

Wichtig!  
Um die Schulungsunterlagen im 
Seminar nutzen zu können, bringen 
Sie bitte Ihr eigenes Notebook oder 
Tablet samt Netzteil mit!  
 
 
 
 
 
  

Referent/-in 

Sämtliche Referenten verfügen über 

langjährige Erfahrung in der 

Zollpraxis (bei Hauptzollämtern, 

Zolldienstleistern, Import- 

/Exportunternehmen). 

Ort 

HZA Hamburger Zollakademie 
Holzdamm 28-32 | Pacific Haus 
20099 Hamburg 
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Hiermit melde ich die unten aufgeführten Teilnehmer verbindlich 
zu folgendem Termin in Hamburg an: 
 
 24. - 28. November 2025        (25GZSB-1104) 
 2. - 6. März 2026           (26GZSB-201) 
 1. - 5. Juni 2026           (26GZSB-602) 
 31. August - 4. September 2026     (26GZSB-803) 
 9. - 13. November 2026        (26GZSB-1104) 
 
 
 

Firma 

 

Branche 

 

Adresse 

 

PLZ und Ort 

 

Telefon 

 

Telefax 

 

Mobil 

 

E-Mail 

 

1. Teilnehmer 

 

E-Mail 

 

2. Teilnehmer 

 

E-Mail 

 

3. Teilnehmer    10% Rabatt 

 

E-Mail 

 

Ort, Datum 

 

Unterschrift 
 

Anmeldung bitte per E-Mail an: anmeldung@hza-seminare.de 

Unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen finden Sie unter 

www.hza-seminare.de/agb 

 

 

 

 
 

mailto:anmeldung@hza-seminare.de
http://www.hza-seminare.de/agb

